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CIRCULAR EXTERNA

No. 002

Bogotá. D.C.. 31 de julio de 2026

PARA: REPRESENTANTES LEGALES DE ESTABLECIMIENTOS BANCARIOS,
CORPORACIONES FINANCIERAS, COMPAÑÍAS DE FINANCIAMIENTO
Y SOCIEDADES ESPECIALIZADAS EN DEPÓSITOS Y PAGOS
ELECTRÓNICOS - SEDPES

ASUNTO: FORMATO DE DEPÓSITOS INDIVIDUALES

1. OBJETIVO

El Fondo de Garantías de Instituciones Financieras -Fogafín-, en cumplimiento de lo
establecido en la Resolución del Seguro de Depósitos expedida por la Junta Directiva de
la entidad, por medio de la presente Circular señala los aspectos relacionados con la
información requerida a las entidades inscritas para la administración del Seguro de
Depósitos, a través del Formato de Depósitos Individuales, en adelante FDI,

2. PERIODICIDAD Y FECHA DE CORTE DEL ENVÍO DEL FDI

Las entidades inscritas deberán transmitir el FDI con periodicidad trimestral, en los
meses de abril, Julio, octubre y enero de cada año, con la información correspondiente al
corte del mes inmediatamente anterior.

En los eventos en que la entidad inscrita, que cuente con autorización de
funcionamiento de la Superintendencia Financiera de Colombia, no posea
acreencias constituidas a la fecha de transmisión del FDI, deberá remitir al Fondo
a través del portal web una comunicación suscrita por el Representante Legal de
la entidad en la que se indique tal situación. Para la suscripción de la
comunicación se deberá firmar el archivo siguiendo las especificaciones del
numeral 4.4. de la presente circular.
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2.2. Las entidades que se inscriban en Fogafín, con posterioridad a la expedición de
esta Circular o que no hayan iniciado operaciones, podrán llevar a cabo las
pruebas y ajustes que permitan garantizar la correcta transmisión del FDI. Una
vez la entidad registre saldos en las cuentas amparadas por el Seguro de
Depósitos en sus Estados Financieros reportados a ia Superintendencia
Financiera de Colombia, deberá transmitiré! FDI a Fogafín, con la información al
corte correspondiente, en caso de que aplique.

2.3. El Fondo podrá solicitar, en cualquier momento, la remisión del FDI, el cual deberá
transmitirse en las fechas y condiciones que establezca la solicitud, considerando
para el efecto criterios de oportunidad y viabilidad operativa.

2.4. Una vez ordenada ia toma de posesión para liquidar, el liquidador de la entidad
inscrita deberá transmitir o entregar al Fondo el FDI en los términos y condiciones
establecidos en las Resoluciones del Seguro de Depósitos vigentes. El FDI deberá
contar con las conciliaciones pertinentes en cuanto a los saldos y titulares de las
cuentas amparadas por el Seguro de Depósitos.

3. FECHA DE REPORTE DEL FDI

Las entidades inscritas deberán transmitir el FDI durante los últimos diez (10) días
hábiles de los meses establecidos en el numeral 2.

4. FORMA DE ENTREGA

Fogafín pondrá a disposición de ias entidades inscritas un portal v/eb donde se realizará:

a) El intercambio de llaves PGP para el cifrado y firma de los archivos,

Fogafín generará y administrará su propio par de llaves PGP, poniendo a
disposición de ias entidades su llave pública para el cifrado de la información que
le sea remitida. A su vez, cada entidad deberá generar su propio par de llaves
PGP mediante herramientas compatibles con el estándar OpenPGP y registrar
ante Fogafín la correspondiente llave pública. Esta llave será utilizada por el
Fondo para validar las firmas digitales de los archivos enviados por la entidad. Las
llaves privadas no deberán ser compartidas y deberán mantenerse bajo ia
custodia y responsabilidad exclusiva de cada parte.

b) La generación de tokens que permitirán verificar la identidad de ios usuarios.

c) La consulta del estado del proceso de transmisión y la descarga de
documentación asociada al proceso del FDI.
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4.1. IP Pública de transmisión de la información

Las entidades inscritas deberán informar a Fogafín, en la primera quincena del mes de
diciembre de cada año, las IP^ públicas de los equipos dispuestos por la entidad para
realizar el envío del FDI. La información se deberá enviar al correo

formatodepositos@fo9afin.gov.co.

En caso de modificaciones o actualizaciones de las IR informadas por parte de las
entidades inscritas, se podrá informar al correo formatodepositos@fogafin.gov.co dicha
novedad, con el fin de realizar la respectiva actualización en los sistemas de información.

Tratándose de entidades que utilicen direcciones IP dinámicas, estas deberán infonnar
al Fondo la dirección IP desde la cual se realizará la transmisión antes de las 12 del

mediodía del día en que se efectuará el envío del FDI, con el fin de que Fogafín pueda
incluirla en las listas de control y habilitar su recepción.

4.2. Gestión de usuarios para el envío del formato

Para el ingreso y uso del portal web, se requerirá que las entidades cuenten como mínimo
con un usuario registrado en la herramienta tecnológica, para lo cual deberán diligenciar
y remitir a la dirección de correo electrónico formatQdepositos@foQafin.qov.co el
"Formato de Novedades de Usuarios" que se dispondrá en el portal. Los usuarios tendrán
una vigencia de dos (2) años contados a partir de su creación. Vencido dicho término, la
entidad deberá solicitar la renovación de la vigencia del usuario mediante la remisión del
citado formato. Así mismo, este fomnato deberá ser remitido para la creación, renovación
de la vigencia y eliminación del usuario en formato PDF/A y estar suscrito digitalmente^.

Los funcionarios de las entidades inscritas con cuentas corporativas de Microsoft se
autenticarán con las credenciales de su cuenta corporativa. En cualquier otro caso, el
sistema enviará un código OTP de un solo uso al correo corporativo registrado para
realizar el proceso de autenticación.

4.3. Formato del archivo

Las entidades deberán transmitir la información del FDI en un archivo formato AVRO, el
cual deberá estar señalizado conforme al esquema establecido en el Anexo 1 de la
presente Circular. Asimismo, deberán garantizar el cumplimiento de las reglas para su
construcción, así como, la compactación eficiente mediante el uso del método de
compresión SNAPPY y la integridad de los datos.

' IP cís una dirección uriica que identifica a un dispositivo en Internet o en una red local. IR significa "protocolo de
Internet".

^ Para esta firma se deberá utilizar un certificado digital vigente emitido por un ente de certificación abierta,
debidamente acreditada por el ente dispuesto por el Estado para tal fin. Lo anterior, en ios términos de la ley 527 de
1999.
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4.4. Firma del archivo

El archivo AVRO del FDI deberá ser firmado mediante un esquema de criptografía de
llave pública basado en PGP. Para tal efecto, las entidades deberán generar un par de
llaves (privada y pública) asociadas a un representante legal, utilizando una herramienta
compatible con el estándar OpenPGP (por ejemplo, GnuPG) en la cual se debe registrar
el número de documento del representante legal en el campo nombre.

La firma digital deberá tener una vigencia de un (1) año y estar embebida en el archivo
(no separada), de tal manera que tanto el contenido como la firma queden integrados en
un único archivo firmado.

Durante el proceso de firma, la herramienta calculará automáticamente el resumen
criptográfico (hash) del archivo (por ejemplo, mediante el algoritmo SHA-256) y lo firmará
utilizando la llave privada de la entidad.

4.5. Cifrado del archivo

El archivo deberá ser cifrado mediante un esquema de criptografía de llave pública
basado en PGP. Para tal efecto, las entidades deberán utilizar la llave pública del Fondo,
la cual estará disponible para su descarga en el portal web dispuesto para el reporte de
información. El cifrado deberá realizarse de forma previa a la transmisión del archivo,
garantizando la confidencialidad de la información contenida en el FDI.

En todo caso, no se aceptarán mecanismos que no sean compatibles con el estándar
OpenPGP para el firmado y cifrado del archivo, por lo que la solución no validará firmas
digitales emitidas por entidades de certificación externas ni otros esquemas de firma
electrónica.

4.6. Mecanismos de transmisión

Las entidades inscritas tendrán a su disposición dos (2) mecanismos para realizar la
transmisión del FDI: REST API y AzCopy. Cada entidad deberá seleccionar el
mecanismo que resulte más adecuado de acuerdo con su infraestructura tecnológica y
nivel de automatización. Las especificaciones técnicas para el envío mediante cada uno
de estos mecanismos se encuentran contenidas en el Anexo 2 de la presente Circular.

Fogafín usará en su página web un certificado digital de página segura con el fin de
proteger los datos que se transmiten e identificar el sitio del Fondo. Asimismo, el Fondo
verificará, con posterioridad a la transmisión del FDI, la validez de la firma y cifrado con
llaves PGP utilizado por la entidad inscrita, así como el cumplimiento de la estructura del
archivo y las reglas de calidad y consistencia definidas en los anexos técnicos. Si el
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resultado de la verificación de la firma, cifrado, estructura o calidad del FDI transmitido
es negativo, no se continuará con el proceso y se informará a la entidad a través del
portal web el resultado de la verificación.

Las entidades inscritas podrán realizar varios envíos del FDI durante el periodo habilitado
para la transmisión, hasta obtener un resultado exitoso en la totalidad de las validaciones
(firma, cifrado, estructura, calidad, consistencia y contenido).

4.7. Procedimiento alterno en caso de contingencia

Los mecanismos de transmisión establecidos en esta Circular (REST API y AzCopy)
operarán como alternativas de contingencia entre sí, por lo que las entidades deberán
utilizar el mecanismo disponible cuando uno de ellos presente fallas.

4.8. Procedimiento de envío del FDI por parte del liquidador

En caso de que se ordene la liquidación de una entidad inscrita, el liquidador designado
por Fogafín deberá dar cumplimiento a las instrucciones previstas en los numerales del
4.1. a 4.7. de la presente Circular, en lo relacionado con la solicitud de creación de
usuarios en la plataforma, asi como con la firma, cifrado y transmisión del archivo. En
este caso, la vigencia de la llave PGP que se genere será de dos (2) meses.

5. SEGURIDAD Y CALIDAD DE LA INFORMACIÓN

Para la generación del FDI descrito en la presente Circular, las entidades Inscritas
deberán estar en capacidad de cumplir con los criterios de calidad y seguridad dispuestos
en la Circular Externa 006 de 2025 - Circular Básica Jurídica de la Superintendencia
Financiera de Colombia o aquellas que la modifiquen y/o la complementen.

De conformidad con lo anterior, y con el propósito de mitigar el riesgo operativo asociado,
se requiere que la información contenida en el FDI cumpla entre otros aspectos con su
entrega oportuna, correcta y consistente, procurando minimizar la intervención manual
en el proceso de generación y transmisión del FDI.

Las entidades inscritas deberán mantener a disposición de Fogafín los procedimientos
operativos documentados para la generación del FDI, en los cuales se deberán incluir
los aplicativos, funcionarios y proveedores que participan en la generación y
procesamiento de la información contenida en el FDI. Los mencionados procesos podrán
ser requeridos por Fogafín en cualquier momento.

6. REGLAS GENERALES DEL FORMATO

Las entidades inscritas deberán diligenciar y remitir el FDI de conformidad con las reglas
de diligenciamiento, definiciones, validaciones y los campos establecidos en el Anexo 3
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de la presente Circular. El mecanismo de transmisión informará a las entidades inscritas
los errores identificados en el archivo transmitido, por lo que estas podrán efectuar las
correcciones correspondientes y volver a transmitir el archivo hasta que cumpla
satisfactoriamente con todas las validaciones.

Las entidades serán responsables de la calidad, integridad, consistencia y oportunidad
de la información reportada, así como del cumplimiento de las validaciones y
especificaciones técnicas definidas para el envío del FDI.

7. DEFINICIONES DE LOS CAMPOS Y ESTRUCTURA DEL FDI

Las entidades inscritas deberán utilizar las definiciones, descripciones y características
de los campos establecidas en el Anexo 3 para el diligencíamiento del FDI, ODn el fin de
garantizar la consistencia, integridad y calidad de la Información reportada.

8. PERÍODO DE DESARROLLO TECNOLÓGICO

Las entidades inscritas deberán realizar los desarrollos tecnológicos y operativos
requeridos para asegurar la correcta generación, validación y transmisión de la
información requerida en el FDI.

Previamente a la primera transmisión, las entidades inscritas deberán participar en un
período de pruebas obligatorias en el ambiente de pruebas dispuesto por Fogafín, con
el fin de verificar la consistencia, calidad, estructura y oportunidad de los datos, así como
la correcta operación de los mecanismos de envío. Fogafín definirá las condiciones y
plazos para la realización de estas pruebas, las cuales serán informadas oportunamente
a las entidades.

9. INICIO DEL ENVÍO DEL FDI EN PRODUCCIÓN

Las entidades inscritas deberán transmitir el FDI en ambiente de producción desde el
mes siguiente a la finalización del periodo de pruebas obligatorias, de conformidad con
las fechas de transmisión establecidas en el numeral 2 de la presente Circular. Por lo
cual, se deben considerar los siguientes periodos para el envío del Formato:

Grupo
Grupo 1: SEDPES y
establecimientos de

crédito con capacidad de
desarrollo e

implementación en 2026

Grupo 2: Resto de
establecimientos de

crédito

Primera fecha de reporte

Últimos diez días hábiles
de abril 2027

Últimos diez días hábiles
de julio 2027

Fecha de corte

Información con corte al 31

de marzo de 2027

Información corte al 30 de

junio de 2027
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Para los grupos 1 y 2, las reglas de diligenciamiento asociadas a las nuevas
variables no se validarán durante el proceso de transmisión.
Las nuevas variables serán obligatorias y validadas a partir de la transmisión de
abril de 2028, es decir, para la información con corte al 31 de marzo de 2028.
Antes de esta fecha, las nuevas variables se podrán transmitir en blanco o si estas
son de selección múltiple registrar la opción de respuesta "No aplica" o "sin
información", según corresponda. Las nuevas variables hacen referencia a los
siguientes campos del FDI; Fecha de nacimiento, sexo, clase de producto, acepta
transferencias de terceros, código de moneda, fecha de apertura, renovación o
emisión, plazo y código de compensación. Las entidades inscritas que estén en
capacidad de reportar esta infomnación antes del primer trimestre de 2028 podrán
remitir los datos durante las transmisiones anteriores.

10. REPORTE SIMULTANEO DEL FDI

Las entidades inscritas deberán reportar simultáneamente el FDI de acuerdo con las
condiciones de la presenta circular y el FDI en las condiciones previstas en las Circulares
Extemas 002 y 003 de 2024. durante los siguientes periodos:

Grupo
Grupo 1: SEDPES y
establecimientos de

crédito con capacidad de
desarrollo e

implementacíón en 2026
Grupo 2: Resto de
establecimientos de

crédito

Fechas de reportei

Abril de 2027

Julio de 2027

Octubre de 2027

Julio de 2027

Octubre de 2027

u! Fechas dé corte

31 de marzo de 2027

30 de junio de 2027
30 de septiembre de 2027

30 de junio de 2027
30 de septiembre de 2027

10.1. Durante el reporte simultaneo, los periodos de reporte y las fechas de cortes del
FDI establecidas en las Circulares Externas 002 y 003 de 2024, se modificarán de
la siguiente manera:

RANGO DE LOS 2

ULTIMOS DIGITOS DEL

NIT DE

LA ENTIDAD

FECHA DE TRANSMISION DEL FORMATO EN EL

MES DE ENERO DE 2027, CON CORTE AL MES
INMEDIATAMENTE ANTERIOR

00-12

13

14-37

38

Décimo día hábil

Undécimo día hábil

Duodécimo día hábil

Decimotercero día hábil
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RANGO DE LOS 2

ULTIMOS DIGITOS DEL

NIT DE

LA ENTIDAD

FECHA DE TRANSMISIÓN DEL FORMATO EN EL
MES DE ENERO DE 2027, CON CORTE AL MES

INMEDIATAMENTE ANTERIOR

39-65

66-80

81-99

Decimocuarto día hábil

Decimoquinto día hábil
Decimosexto día hábil

RANGO DE LOS 2

ULTIMOS DIGITOS DEL FECHA DE TRANSMISIÓN DEL FORMATO EN LOS
NIT DE MESES DE ABRIL, JULIO, Y OCTUBRE DE 2027,

LA ENTIDAD CON CORTE AL MES INMEDIATAMENTE

(*) ANTERIOR

00-12 Segundo dia hábil

13 Tercer dia hábil

14-37 Cuarto día hábil

38 Quinto dia hábil

39-65 Sexto dia hábil

66-80 Séptimo día hábil

81-99 Octavo día hábil

10.2. El Fondo recibirá únicamente el archivo FDI en las condiciones establecidas en la

presente Circular a partir del reporte de enero de 2028, que corresponde a la
información con corte al 31 de diciembre de 2027.

10.3. Las entidades inscritas que reciban autorización de funcionamiento por parte de
la Superintendencia Financiera de Colombia con posterioridad a la fecha de
expedición de esta circular deberán adoptar únicamente el reporte del FDI bajo
las condiciones de la presente circular. Por lo cual, no deberán realizar el reporte
simultaneo que se señala en este numeral.

11. CERTIFICACIÓN DE LA CAPACIDAD DE GENERAR EL FORMATO DE
DEPÓSITOS INDIVIDUALES

Sin perjuicio del cumplimiento de la remisión del FDI descrito en esta Circular, las
entidades inscritas deberán remitir al Fondo, dentro de la primera quincena de diciembre
de cada año, una certificación suscrita por el Representante Legal y el Revisor Fiscal,
indicando que la entidad cuenta con la capacidad de generar ei "Formato de Depósitos
Individuales".

Para lo anterior, las entidades podrán usar el formato contenido en el Anexo 4 de la
presente Circular.
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12. VIGENCIA

La presente Circular entrará en vigor de conformidad con lo previsto a continuación:

12.1 El primer inciso del numeral 2 de la presente Circular entrará en vigor a partir de
enero de 2027.

12.2 La presente Circular entrará en vigor a partir de abril de 2027 para las entidades
Grupo 1 y a partir de julio de 2027 para las entidades Grupo 2, sin perjuicio de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 10, es decir, durante el periodo de
reporte simultáneo previsto en ese numeral, las Circulares Externas 002 y 003 de
2024 continuarán vigentes exclusivamente para efectos de la generación,
transmisión y validación del FDI establecido en dichas circulares.

12.3 A partir del reporte correspondiente al mes de enero de 2028, con información al
corte del 31 de diciembre de 2027, las entidades inscritas deberán remitir
únicamente el FDI regulado en la presente Circular. En consecuencia, a partir de
esa fecha quedarán derogadas las Circulares Externas 002 y 003 de 2024 y las
demás disposiciones que le sean contrarias.

Cordialmente,

kGOS CAMARGO DINA MARÍA OLMOS APONTE
"Subdirectora Corporativa


